
Tarifs Expédié par Amazon

Expédié
par En savoir plus sur Expédié par Amazon

Format standard
Produit emballé dont le poids et les dimensions 
sont les suivants :

• Poids maximal de 12 kg
• Longueur maximale de 45 cm
• Largeur maximale de 34 cm
• Hauteur maximale de 26 cm

Tout produit dont le poids ou les dimensions 
excèdent l’une des valeurs ci-dessus est 
considéré comme surdimensionné.

Produits média
Désigne les catégories suivantes :

• Livres
• Musique
• Jeux vidéo
• DVD & Blu-Ray
• Logiciels

Frais applicables 
Des frais sont facturés pour les prestations 
suivantes 

• Gestion/expédition des commandes
• Stockage
• Services en option
• Vente sur Amazon* 

*Les frais de vente sur Amazon ne s’appliquent pas aux   
 commandes de type Ventes Multi-Sites.

Produit média de format standard

Format standard
Produit emballé dont le poids et les dimensions 
sont les suivants :

• Poids maximal de 12 kg
• Longueur maximale de 45 cm
• Largeur maximale de 34 cm
• Hauteur maximale de 26 cm

Tout produit dont le poids ou les dimensions 
excèdent l’une des valeurs ci-dessus est 
considéré comme surdimensionné.

Produits non média
Toutes les catégories de produits sauf les sauf les sauf
suivantes :

• Livres
• Musique
• Jeux vidéo
• DVD & Blu-Ray 
• Logiciels

Frais applicables 
Des frais sont facturés pour les prestations 
suivantes 

• Gestion/expédition des commandes
• Stockage
• Services en option
• Vente sur Amazon* 

*Les frais de vente sur Amazon ne s’appliquent pas aux   
 commandes de type Ventes Multi-Sites.

Surdimensionné
Tout produit emballé dont le poids ou les 
dimensions excèdent l’une des valeurs 
suivantes :

• 12 kg
• Longueur de 45 cm
• Largeur de 34 cm
• Hauteur de 26 cm

Tout produit dont le poids ou les dimensions 
excèdent l’une des valeurs ci-dessus est 
considéré comme surdimensionné.

Produits média et non média
Toutes les catégories de produits sont 
concernées.

Frais applicables 
Des frais sont facturés pour les prestations 
suivantes 

• Gestion/expédition des commandes
• Stockage
• Services en option
• Vente sur Amazon* 

*Les frais de vente sur Amazon ne s’appliquent pas aux   
 commandes de type Ventes Multi-Sites.

Produit non média de format standard Produits media et non media surdimensionnés

Sélectionnez le type des produits pour lesquels vous souhaiteriez proposer le service Expédié par Amazon :



Tarifs Expédié par Amazon

Expédié
par En savoir plus sur Expédié par Amazon

Produit média de format standard
Cette page présente les tarifs Expédié par Amazon pour les articles : 

De format standard : Un produit emballé d’un poids maximal de 12 kg et dont les dimensions ne dépassent 
aucune des valeurs suivantes : 45 cm x 34 cm x 26 cm.

Tout produit dont le poids ou les dimensions excèdent l’une des valeurs ci-dessus est considéré comme 
surdimensionné.

Média : Livres, musique, jeux vidéo, DVD & Blu-ray et logiciels.

12 kg maximum  
Des frais sont facturés pour pour la gestion et l’expédition des commandes, le stockage, les services en option, et la vente sur Amazon*. 
*Les frais de vente sur Amazon ne s’appliquent pas aux commandes de type Ventes Multi-Sites.

Questions/Réponses

Q : Que signifie « Gratuité de la 
gestion de vos expéditions » ?

R : Les produits de format standard 
vendus à 350 € ou plus sur 
Amazon.fr peuvent bénéficier de 
la gratuité des frais de gestion 
d’expédition. Vous ne payez pas 
de frais pour le traitement de 
la commande, la préparation et 
l’emballage, ni l’expédition en 
fonction du poids. Les autres frais 
(de stockage, des services en 
option et de vente sur Amazon) 
restent applicables. Les commandes 
relevant des Ventes Multi-Sites ne 
peuvent pas bénéficier de la gratuité 
des frais de gestion et expédition. 
En savoir plus sur la Gratuité de la 
gestion de vos expéditions.

Q : Y-a-t-il des restrictions pour 
les types de produits pouvant 
bénéficier du service Expédié 
par Amazon ?

R : Oui. Reportez-vous aux « 
Restrictions concernant les produits 
» du service Expédié par Amazon 
pour obtenir des informations 
détaillées sur ces restrictions. Le 
poids maximal de tout produit 
pouvant être expédié par Amazon 
est de 30 kg.  

Q : Quelle est la politique du 
service Expédié par Amazon 
concernant les retours de 
marchandises et le stock perdu 
ou endommagé ?

R : Nous sommes très exigeants 
concernant le soin apporté au stock 
que vous nous confiez. Toutefois, 
des accidents occasionnels sont 
inévitables. Renseignez-vous sur 
la Politique de remboursement de 
stock perdu ou endommagé.  

Q : Est-ce que je paie des frais 
de vente sur Amazon quand 
j’utilise Expédié par Amazon ?

R : Les frais de vente sur Amazon ne 
s’appliquent qu’aux commandes 
passées sur Amazon.fr et pas aux 
commandes relevant des Ventes 
Multi-Sites. Pour connaître les 
conditions, options et tarifs de vente 
en vigueur, consultez les Frais de

	 vente sur Amazon. 

45 cm

34 cm

26 cm

Gestion et expédition de produits média de format standard
Expédié par Amazon peut gérer et expédier les commandes passées sur Amazon.fr et via d’autres canaux de vente.  
Les frais varient suivent le canal de vente utilisé pour passer la commande. Consultez les exemples ci-dessous.  

Service Description Tarif/article

Service d’étiquetage 
Expédié par Amazon

Tous les articles envoyés à Amazon doivent comporter un code-barres lisible au laser. Si vous choisissez de ne pas recourir à l’option 
de Stock sans étiquette mis en commun ou que vous ne voulez pas étiqueter les produits vous-même, Amazon peut procéder à 
l’étiquetage des articles pour lesquels cela est possible.

0,20 € €

Prélèvement et 
destruction

Vous pouvez demander à tout moment que votre stock vous soit retourné ou qu’il soit détruit 0,60 €

Stockage mensuel
Mois Coût du mètre cube par mois

Janvier à septembre 12,50 €€

Octobre à décembre 18,00 €€

Pour les expéditions contenant des articles mixtes, utilisez le tarif le plus élevé selon la grille tarifaire applicable. 
Tous les frais sont indiqués hors taxes.

Stockage  
Des frais de stockage sont facturés pour tous les articles stockés dans un 
centre de distribution Amazon ; ils sont calculés sur une base mensuelle et 
en fonction de votre volume quotidien moyen (mesuré en mètres cubes). 
Le volume d’un produit est basé sur les dimensions dudit produit emballé 
de manière appropriée et prêt à l’expédition au client final, conformément 
aux conditions du service Expédié par Amazon. Amazon se réserve le 
droit de mesurer le volume ou le poids de tout produit emballé ou d’un échantillon représentatif de ce produit ; en cas d’écart entre ces mesures et les 
informations communiquées par le vendeur, les mesures effectuées par Amazon prévalent.

Services en option 

 

Exemples : Livre vendu 23 €€
Les exemples suivants servent à des fins d’évaluation du service Expédié par Amazon. Amazon ne garantit par l’exactitude des calculs.

Gestion et expédition Amazon.fr
Poids : 320 g       Dimensions : 22 cm x 14,2 cm x 3,8 cm (0,00118712 m3) 
Stockage : 1 mois (oct.)	 Prix de vente : 23 €

Frais Calcul Montant

Traitement de la commande 1 commande x 0,50 € € 0,50 € €

Préparation et emballage 1 article x 0,60 € 0,60 € €

Gestion de l’expédition Catégorie “250 g – 499 g“ 1,00 € € 

Frais de stockage (par mois) 0,00118712 m3 x 18 € (oct.) 0,02 € € 

Frais de vente sur Amazon Consultez les frais de vente sur Amazon 

Total 1,12 €

Ventes Multi-Sites
Poids : 320 g + 10% emballage Dimensions : 22 cm x 14,2 cm x 3,8 cm 
(0,00118712 m3)     Stockage : 1 mois (oct.)	       Mode : Livraison rapide

Frais Calcul Montant

Préparation et emballage 1 article x 1,35 € € 1,35 €

Getsion de l’expédition Catégorie “250 g – 499 g“ 2,75 € 

Frais de stockage (par mois) 0,00118712 m3 x 18 (oct.) 0,02 €

Frais du canal de vente      Consultez le canal de vente.

Total 4,12 €
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0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

œœ

Prix par article 

 0,50 €

 0,60 €

 0,50 €

 Gestion et expédition Amazon.fr
Commandes passées sur Amazon.fr

Frais de gestion = traitement de commande + préparation et emballage + gestion de l’expédition. 

Gratuité de la gestion de 
vos expéditions pour les 
articles vendus supé-
rieure ou égal à 350 €

inférieur à 350 € Mode de livraison 	  
Préparation et emballage par article 0,00 €

 Ventes Multi-Sites
Commandes passées via d’autres canaux de vente. Ajoutez 10% au poids total des articles présents dans 

la commande pour prendre en compte l'emballage. Les frais du service Ventes Multi-Sites =  
Préparation et emballage + Gestion de l’expédition

 1,80 €
 2,50 €
 2,75 €
 3,25 €
 3,75 €
 5,15 €
 6,50 €
10,00 €

Gestion de l’expédition 
0 – 249 g  
250 g – 499 g		
500 g et plus

Traitement de commande 
par commande

Préparation et emballage  
par article

1,00 € + 1,25 € par kg 
au dessus de 500 g

1,00 €

Gestion de l’expédition pour le 
poids totale de la commande + 10%
0 – 99 g 
100 g – 249 g
250 g – 499 g
500 g – 999 g 
1 kg – 1,999 kg
2 kg – 4,999 kg
5 kg – 9,999 kg
10 kg – 12 kg

 4,50 €
 6,00 €
 6,25 €
 6,75 €
 7,75 €
 8,65 €
13,00 €
20,00 €

ExpressRapide
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Produit non média de format standard
Questions/Réponses

Q : Que signifie « Gratuité de la 
gestion de vos expéditions » ?

R : Les produits de format standard 
vendus à 350 € ou plus sur 
Amazon.fr peuvent bénéficier de 
la gratuité des frais de gestion 
d’expédition. Vous ne payez pas 
de frais pour le traitement de 
la commande, la préparation et 
l’emballage, ni l’expédition en 
fonction du poids. Les autres frais 
(de stockage, des services en 
option et de vente sur Amazon) 
restent applicables. Les commandes 
relevant des Ventes Multi-Sites ne 
peuvent pas bénéficier de la gratuité 
des frais de gestion et expédition. 
En savoir plus sur la Gratuité de la 
gestion de vos expéditions.

Q : Y-a-t-il des restrictions pour 
les types de produits pouvant 
bénéficier du service Expédié 
par Amazon ?

R : Oui. Reportez-vous aux « 
Restrictions concernant les produits 
» du service Expédié par Amazon 
pour obtenir des informations 
détaillées sur ces restrictions. Le 
poids maximal de tout produit 
pouvant être expédié par Amazon 
est de 30 kg.

Q : Quelle est la politique du 
service Expédié par Amazon 
concernant les retours de 
marchandises et le stock perdu 
ou endommagé ?

R : Nous sommes très exigeants 
concernant le soin apporté au stock 
que vous nous confiez. Toutefois, 
des accidents occasionnels sont 
inévitables. Renseignez-vous sur 
la Politique de remboursement de 
stock perdu ou endommagé.  

Q : Est-ce que je paie des frais 
de vente sur Amazon quand 
j’utilise Expédié par Amazon ?

R : Les frais de vente sur Amazon ne 
s’appliquent qu’aux commandes 
passées sur Amazon.fr et pas aux 
commandes relevant des Ventes 
Multi-Sites. Pour connaître les 
conditions, options et tarifs de vente 
en vigueur, consultez les Frais de 
vente sur Amazon. 
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Cette page présente les tarifs Expédié par Amazon pour les articles : 

De format standard : Un produit emballé d’un poids maximal de 12 kg et dont les dimensions ne dépassent 
aucune des valeurs suivantes : 45 cm x 34 cm x 26 cm. Tout produit dont le poids ou les dimensions excèdent 
l’une des valeurs ci-dessus est considéré comme surdimensionné.

Non média : Tous produits sauf les livres, la musique, les jeux vidéo, les DVD & Blu-ray et les logiciels.

Des frais sont facturés pour pour la gestion et l’expédition des commandes, le stockage, les services en option, et 
la vente sur Amazon*. 
*Les frais de vente sur Amazon ne s’appliquent pas aux commandes de type Ventes Multi-Sites.

Gestion et expédition de produits non média de format standard
Expédié par Amazon peut gérer et expédier les commandes passées sur Amazon.fr et via d’autres canaux de vente. 
Les frais varient suivent le canal de vente utilisé pour passer la commande. Consultez les exemples ci-dessous. 

Service Description Tarif/article

Service d’étiquetage 
Expédié par Amazon

Tous les articles envoyés à Amazon doivent comporter un code-barres lisible au laser. Si vous choisissez de ne pas recourir à l’option 
de Stock sans étiquette mis en commun ou que vous ne voulez pas étiqueter les produits vous-même, Amazon peut procéder à 
l’étiquetage des articles pour lesquels cela est possible.

0,20 € €

Prélèvement et 
destruction

Vous pouvez demander à tout moment que votre stock vous soit retourné ou qu’il soit détruit 0,75 €

Stockage mensuel
Mois Coût du mètre cube par mois

Janvier à septembre 12,50 €€

Octobre à décembre 18,00 €€

Pour les expéditions contenant des articles mixtes, utilisez le tarif le plus élevé selon la grille tarifaire applicable.
Tous les frais sont indiqués hors taxes.

Stockage 
Des frais de stockage sont facturés pour tous les articles stockés dans un centre de distribution Amazon ; ils sont calculés sur une base mensuelle et en 
fonction de votre volume quotidien moyen (mesuré en mètres cubes). Le 
volume d’un produit est basé sur les dimensions dudit produit emballé de 
manière appropriée et prêt à l’expédition au client final, conformément aux 
conditions du service Expédié par Amazon. Amazon se réserve le droit de 
mesurer le volume ou le poids de tout produit emballé ou d’un échantillon 
représentatif de ce produit ; en cas d’écart entre ces mesures et les 
informations communiquées par le vendeur, les mesures effectuées par 
Amazon prévalent.

Services en option

Exemples : Appareil photo numérique vendu 150 €€ €
Les exemples suivants servent à des fi ns d’évaluation du service Expédié par Amazon. Amazon ne garantit par l’exactitude des calculs.

Gestion et expédition Amazon.fr
Poids : 800 g               Dimensions : 20 cm x 16 cm x 18 cm (0,00576 m3) 
Stockage : 1 mois (oct.) Prix de vente : 150 €

Frais Calcul Montant

Traitement de la commande 1 commande x 1,00 € € 1,00 € €

Préparation et emballage 1 article x 0,75 € 0,75 € €

Gestion de l’expédition
Catégorie “500 g et plus“ 

1,00 € + 1,25 €
2,25 € € 

Frais de stockage (par mois) 0,00576 m3 x 18 € (oct.) 0,10 € € 

Frais de vente sur Amazon Consultez les frais de vente sur Amazon 

Total   4,10 €

Ventes Multi-Sites
Poids : 800 g + 10% emballage     Dimensions : 20 cm x 16 cm x 18 cm 
(0,00576 m3)       Stockage : 1 mois (oct.) Prix de vente : 150 € €

Frais Calcul Montant

Préparation et emballage 1 article x 3,20 € € 3,20 €

Getsion de l’expédition Catégorie “500 g – 999 g“ 4,00 € 

Frais de stockage (par 
mois)

0,00576 m3 x 18 (oct.) 0,10 €

Frais du canal de vente      Consultez le canal de vente.

Total 7,30 €

œ

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

Prix par article 

1,00 €

0,75 €

0,50 €

 Gestion et expédition Amazon.fr
Commandes passées sur Amazon.fr

Frais de gestion = traitement de commande + préparation et emballage + gestion de l’expédition. 

Gratuité de la gestion de 
vos expéditions pour les 
articles vendus supé-
rieure ou égal à 350 €

inférieur à 350 € Mode de livraison   
Préparation et emballage par article 1,35 €

 Ventes Multi-Sites
Commandes passées via d’autres canaux de vente. Ajoutez 10% au poids total des articles présents dans

la commande pour prendre en compte l'emballage. Les frais du service Ventes Multi-Sites = 
Préparation et emballage + Gestion de l’expédition

ExpressRapide

 3,20 €
 3,40 €
 3,50 €
 4,00 €
 4,45 €
 5,15 €
 7,25 €
10,00 €

Gestion de l’expédition 
0 – 249 g 
250 g – 499 g  
500 g et plus

Traitement de commande
par commande

Préparation et emballage  
par article

1,00 € + 1,25 € par kg 
au dessus de 500 g

 1,00 €

Gestion de l’expédition pour le 
poids totale de la commande + 10%
0 – 99 g 
100 g – 249 g
250 g – 499 g
500 g – 999 g 
1 kg – 1,999 kg
2 kg – 4,999 kg
5 kg – 9,999 kg
10 kg – 12 kg

 6,70 €
 6,90 €
 7,00 €
 7,50 €
 7,95 €
 8,65 €
13,00 €
20,00 €

45 cm

34 cm

26 cm
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Produits surdimensionnés
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Cette page présente les tarifs Expédié par Amazon pour les articles :

Surdimensionnés : Un produit emballé est considéré comme surdimensionné s’il pèse plus de 12 kg ou si ses 
dimensions dépassent l’une des valeurs suivantes : 45 cm x 34 cm x 26 cm. Tout produit dont le poids ou les 
dimensions excèdent l’une des valeurs ci-dessus est considéré comme surdimensionné.

Des frais sont facturés pour pour la gestion et l’expédition des commandes, le stockage, les services en option, et 
la vente sur Amazon*. 
*Les frais de vente sur Amazon ne s’appliquent pas aux commandes de type Ventes Multi-Sites.

Gestion et expédition de produits média et non média surdimensionnés
Expédié par Amazon peut gérer et expédier les commandes passées sur Amazon.fr et via d’autres canaux de vente. 
Les frais varient suivent le canal de vente utilisé pour passer la commande. Consultez les exemples ci-dessous. 

Service Description Tarif/article

Service d’étiquetage 
Expédié par Amazon

Tous les articles envoyés à Amazon doivent comporter un code-barres lisible au laser. Si vous choisissez de ne pas recourir à l’option 
de Stock sans étiquette mis en commun ou que vous ne voulez pas étiqueter les produits vous-même, Amazon peut procéder à 
l’étiquetage des articles pour lesquels cela est possible.

0,20 € €

Prélèvement et 
destruction

Vous pouvez demander à tout moment que votre stock vous soit retourné ou qu’il soit détruit 5,50 €

Stockage mensuel
Mois Coût du mètre cube par mois

Janvier à septembre 12,50 €€

Octobre à décembre 18,00 €€

Pour les expéditions contenant des articles mixtes, utilisez le tarif le plus élevé selon la grille tarifaire applicable.
Tous les frais sont indiqués hors taxes.

Stockage 
Des frais de stockage sont facturés pour tous les articles stockés dans un 
centre de distribution Amazon ; ils sont calculés sur une base mensuelle et 
en fonction de votre volume quotidien moyen (mesuré en mètres cubes). 
Le volume d’un produit est basé sur les dimensions dudit produit emballé 
de manière appropriée et prêt à l’expédition au client final, conformément 
aux conditions du service Expédié par Amazon. Amazon se réserve le 
droit de mesurer le volume ou le poids de tout produit emballé ou d’un échantillon représentatif de ce produit ; en cas d’écart entre ces mesures et les 
informations communiquées par le vendeur, les mesures effectuées par Amazon prévalent.

Services en option

Exemples : Série de clubs de golf vendue 250 €€ €
Les exemples suivants servent à des fi ns d’évaluation du service Expédié par Amazon. Amazon ne garantit par l’exactitude des calculs.

Gestion et expédition Amazon.fr
Poids : 13 kg                        Dimensions : 100 cm x 30 cm x 30 cm (0,09 m3)  
Stockage : 1 mois (oct.) Prix de vente : 250 €

Frais Calcul Montant

Traitement de la commande 1 commande x 0,00 € €   0,00 € €

Préparation et emballage 1 article x 5,50 €   5,50 € €

Gestion de l’expédition
Catégorie “500 g et plus“ 

1,00 € + 1,25 €
17,25 € € 

Frais de stockage (par mois) 0,09 m3 x 18 € (oct.)   1,62 € € 

Frais de vente sur Amazon Consultez les frais de vente sur Amazon 

Total   24,37 €

Ventes Multi-Sites
Poids : 13 kg + 10% emballage Dimensions : 100 cm x 30 cm x 30 cm  
(0,09 m3)          Stockage : 1 mois (oct.) Prix de vente : 250 €

Frais Calcul Montant

Préparation et emballage 1 article x 5,40 € €  5,40 €

Getsion de l’expédition Catégorie “12 kg – 19,999 kg“ 20,00 € 

Frais de stockage (par mois) 0,09 m3 x 18 (oct.)  1,62 €

Frais du canal de vente      Consultez le canal de vente.

Total 27,02 €

œœ

0,00 €

5,50 €

0,00 €

1,00 €

Prix par article 

0,00 €

5,50 €

0,50 €

 Gestion et expédition Amazon.fr
Commandes passées sur Amazon.fr

Frais de gestion = traitement de commande + préparation et emballage + gestion de l’expédition. 

articles vendus supé-
rieure ou égal à 350 € €

inférieur à 350 € Mode de livraison   
Préparation et emballage par article 5,40 €

 Ventes Multi-Sites
Commandes passées via d’autres canaux de vente. Ajoutez 10% au poids total des articles présents dans

la commande pour prendre en compte l'emballage. Les frais du service Ventes Multi-Sites = 
Préparation et emballage + Gestion de l’expédition

ExpressRapide

 3,25 €
 3,50 €
 3,90 €
 4,10 €
 4,45 €
 5,15 €
  7,25 €
10,00 €
10,00 €
17,50 €

Gestion de l’expédition 
0 – 249 g 
250 g – 499 g  
500 g et plus

Traitement de commande
par commande

Préparation et emballage  
par article

1,00 € + 1,25 € par kg 
au dessus de 500 g

1,00 €

Gestion de l’expédition pour le 
poids totale de la commande + 10%
0 – 99 g 
100 g – 249 g
250 g – 499 g
500 g – 999 g 
1 kg – 1,999 kg
2 kg – 4,999 kg
5 kg – 9,999 kg
10 kg – 11,999 kg
12 kg – 19,999 kg
20 kg – 30 kg

  6,75 €
  7,00 €
  7,40 €
  7,60 €
  7,95 €
  8,65 €
13,00 €
20,00 €
20,00 €
29,00 €

Questions/Réponses

Q : Que signifie « Gratuité de la 
gestion de vos expéditions » ?

R : Non. Seuls les produits de format 
standard vendus à 350 € ou plus 
sur Amazon.fr peuvent bénéficier 
de cette gratuité. En savoir plus 
sur la Gratuité de la gestion de vos 
expéditions.

Q : Y-a-t-il des restrictions pour 
les types de produits pouvant 
bénéficier du service Expédié 
par Amazon ?

R : R : Oui. Reportez-vous aux « 
Restrictions concernant les produits 
» du service Expédié par Amazon 
pour obtenir des informations 
détaillées sur ces restrictions. Le 
poids maximal de tout produit 
pouvant être expédié par Amazon 
est de 30 kg.

Q : Quelle est la politique du 
service Expédié par Amazon 
concernant les retours de 
marchandises et le stock perdu 
ou endommagé ?

R : Nous sommes très exigeants 
concernant le soin apporté au stock 
que vous nous confiez. Toutefois, 
des accidents occasionnels sont 
inévitables. Renseignez-vous sur 
la Politique de remboursement de 
stock perdu ou endommagé.  

Q : Est-ce que je paie des frais 
de vente sur Amazon quand 
j’utilise Expédié par Amazon ?

R : Les frais de vente sur Amazon ne 
s’appliquent qu’aux commandes 
passées sur Amazon.fr et pas aux 
commandes relevant des Ventes 
Multi-Sites. Pour connaître les 
conditions, options et tarifs de vente 
en vigueur, consultez les Frais de 
vente sur Amazon. 

1,00 € + 1,25 € par kg 
au dessus de 500 g

45 cm

34 cm

26 cm


